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IMPACTO DE LA CAPACITACION EN NEGOCIACION EN LOS
GRADUADOS DE MBAs Y MAESTRIAS ESPECIALIZADAS
EN SU GESTION LABORAL

La tesis tiene como objetivo describir si la capacitacion

en negociacion que recibieron los Graduados de MBAs

v Maestrias Especializadas en las Escuelas de Negocios

y Postgrados del Pert, causaron un impacto en su
comportamiento profesional futuro y si les ha permitido
desenvolverse mejor dentro y fuera de sus organizaciones.

Para efectos de la investigacion la poblacién objeto de estudio
estuvo conformada por graduados en MBAs y maestrias
especializadas de la Escuela de Postgrado de la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC) en el periodo 2013-2014,
en razon que esta poblacion se encontraba plenamente
identificada y ubicable, ademas, presentan similares
caracteristicas académicas en cuanto a contenidos en los
syllabus relacionados a ciencias empresariales y cursos de
negociacién en comparacion con otras escuelas de negocios
de distintas universidades del Peru.

Para complementar el estudio y corroborar los efectos de la
capacitacién de los graduados en sus respectivos puestos de
trabajo se entrevistd a gerentes de recursos humanos de las
principales empresas del Pert1y a representantes de empresas
encargadas de seleccién de ejecutivos.

RESENA DE TESIS DOCTORALES

Asi, se eligié como primer grupo a los graduados, a nivel
nacional, de MBAs y maestrias especializadas en el periodo
2013-2014 de la Escuela de Postgrado de la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas, determinando la muestra
por estratos mediante la asignacion proporcional. E1
segundo grupo de analisis estuvo compuesto por gerentes
de recursos humanos de siete empresas importantes del
Pert pertenecientes a diferentes sectores econdmicos.

El tercer grupo lo constituyeron representantes de cinco
empresas encargadas se seleccién de ejecutivos. La ficha
de recojo de informacién fue previamente validada por

un comité de expertos, para finalmente contrastar los
resultados obtenidos del primer grupo con las percepciones
y consideraciones del segundo y tercer grupo, de esta
manera, tenemos una perspectiva de tres grupos humanos
relacionados al sector empresarial.

Se plantearon dos hipdtesis. La primera de ellas enfocada

a determinar sila capacitacion en negociacion permite
mejorar la gestion y la interaccion entre un profesional y su
entorno en los distintos niveles dentro de una organizacion.
La segunda busca determinar sila capacitacion en
negociacion permite mejorar la gestion e interaccién entre
un profesional y su entorno en los distintos niveles fuera de
una organizacion.

Los resultados obtenidos demostraron cue existe un
impacto positivo en el desenvolvimiento de los capacitados
en negociacién tanto dentro como fuera de su organizacion,
el mismo que fue corroborado por los gerentes de recursos
humanos y representantes de empresas de seleccion de
Ejecutivos en los analisis comparativos

Los resultados de esta investigacion se pueden extrapolar
aotras Escuelas de Negocios y de Postgrado en paises con
caracteristicas culturales y sociales similares al Peru.




